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Evaluation de la douleur en unité B
du service de médeci

Audit,
reflexion d’equipe,
construction d’un logigramme.
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Objectifs initlaux de 'audit

e Avoir une base de travail objective de
I'existant au sein de 'unite

« Ameliorer la tracablilite de I'évaluation de
douleur au sein de 'unité

— Reépondre aux exigences de conformite
— Optimiser la prise en charge de |la douleur
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Methodologie 1

e Base HAS sur les indicateurs de la douleur
en MCO

e Retrouve t'on au moins une mesure d
douleur notee dans le dossier patient dans le
séjour?

e Y’a-t-Il une mesure de suivi au cours de
I'hospitalisation?
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Methodologie 2

 Photographie le jour de 'audit

 Inclusion de tout les patients presents sauf
entree du jou

 Date de l'audit en fonction de I'articulation
des planning des differents auditeurs et a
distance (pas de visibilité de I'occupation et
de la nature des patients dans l'unité) H
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Relevé des indicateurs via une grille

Chambre Evaluation Ré évaluation | Patient Rédaction Feuille de Renseignée?
(traitement d’'une cible surveillance
" antalgique ou spécifique
N°1
non)
202 Oui avec Oui avec Douloureux Oui Oui Oui
échelle échelle
205 Oui sans Non Non Non Oui Non
échelle douloureux
206 Non Non Douloureux Oui Non Non
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Evaluation de la douleur N1

i avec échelle




Reéesultats 2

e Observations

— Non homogeéneité des diagramme de soins
usités. (certains avec échelles douleur, d’at
sans)

— Dans le diagramme avec échelle, I'échelle n’est
pas systéematiguement spécifiée
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Résultats 3 (évaluation secondaire de
la douleur)

 68% avec une échelle
v 18 % Sans éChe”e Réprésentation graphi

o Pour 14% le type
d’échelle usité n’est pse
coche

@ Oui avec échelle
B Oui sans échelle
14% O Non
68%
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Présence de cible ou non chez les patients douloure  ux

aci
| Pas de cible




Pourcentage de présence des feuilles de surveilanc e de la
douleur chez les patients sous traitement antalgiqu e

@ Feuille surveillance douleur

| Absence de la feuille de
sunweillance douleur




Analyse

e Pourquoi?
— Certains dossiers avec cibles ouvertes et
d’autres no

— Certains dossiers avec feuille de survelillance
spe de la douleur et d’autres non

 Non homogéneisation des pratiques
soignhantes dans l'unité.
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Entrée d™un patient en
unité B dn service de

rmedec ine

Esraluation systérnatigue
de la donleur awec une
échelle specifiée

+ (DMagramme -
specifié en rouge)

vy une cible @ doulenr Feédvaluation
dans les transmissions
ciblées ecrites
|

) |
Cualifier les éléments de Détenminerles actions a

1+ =

la donleur dans les mette en ceuvie notarmrnert
do 2 17onatil de tracabilité et les
& CONNSE & modalités de rééabiation de

d.eLalr:'l.n:i1.'|.].|31.1.'r|:|1.1paas...]l_‘/I

Reeévaluaton ™ Féévaluation
gualitative et
quantitatiwe 1 foiz par

Equipe par :

A

|
Liise & jour de la cible
51 besoin

1
Renseignement de la
feuille de surveillance
de la douleur ou du
diagrarume de soins







